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Universidade Federal do Espirito Santo
Pré-Reitoria de Graduagao

Plano de Ensino

Universidade Federal do Espirito Santo Campus:Goiabeiras

Curso: Ciéncias Contabeis

Departamento Responsavel:Departamento de Ciéncias Contabeis (DCC)

Data de aprovagao (Art. N° 91):

DOCENTE PRINCIPAL:ANndré Luis M. Fernandes

Qualificagaol/link para o Curriculo Lattes:http://lattes.cnpq.br/6268757633201703

Disciplina:Consultoria em Contabilidade Codigo:CONO03778
Periodo:2023/01 Turma:01
Pré-requisito:Contabilidade Gerencial Carga Horaria Semestral:60 h/a
Créditos: Distribuigao da Carga Horaria Semestral
Tedrica Exercicio Laboratério
60 h/a
Ementa:

O que é consultoria, perfil do consultor, areas de atuagéo, empresas de consultoria (estrutura, custos,
formas de constituicdo), prestagdo de servicos e como contratar seus servigos de consultoria bem
como elaborar relatérios e a preocupagao com a qualidade e reciclagem profissional.

Objetivos Especificos:
Proporcionar ao aluno conhecimentos sobre a area de atuagdo dos consultores, os conceitos que

envolvem a consultoria, a importancia da postura ética na prestagéo de servigos de consultoria.

Conteudo Programatico:

CAP. 1: ENTENDENDO A CONSULTORIA

e Entendendo a Consultoria

e Histéria da Consultoria

Areas de Atuagdo

e OrgdosRelacionados a Consultoria Contabil

CAP. 2: CONSULTOR, UM AGENTE DE MUDANCAS

Consultor: umaagente de mudancgas
Perfil do profissional
Preparagaopessoal

Comportamento do Consultor

Plano de preparagéo
Comportamento e imagem

Etica do consultor
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CAP. 3: BUSINESS MODEL CANVAS

Modelo de BMC

CAP. 4: COMO DESENVOLVER UM NEGOCIO/EMPRESA EM CONSULTORIA

O que leva aorganizagdo a contratar um Consultor
Projeto de Negécios
Plano de Negdcios

CAP. 5: PLANO DE TRABALHO DE CONSULTORIA

Fase de iniciagao

Fase de planejamento
Fase de execugao
Fase de monitoramento
Fase de finalizagéo

CAP. 6: HONORARIOS DE CONSULTORIA

Honorarios de Consultoria
Modelos de cobranga de honorarios
Caélculo dos honorarios de Consultoria

CAP. 7: ESTRUTURA E MARKETING

Estrutura da empresa de Consultoria
Plano de marketing de Consultoria
Criando e fomentando a marca
Diretrizes para aliangaseficazes
Efetivandoparcerias com osclients
Insucessonavenda de servigos

Metodologia:

Aulas emSala de aula e online naplataformaGoogle Meetousemelhantes (se
houvernescessidade), de acordo com o cronogramaemanexo, com interagao dos alunos.
Conteudo da matériadisponiveisnaPlataforma AVA da UFES (slides, textos, artigosdisponiveisna
Internet, entre outros previamenteindicados).

Estudos de casosdisponiveisnaPlataforma AVA da UFES a serementregues e
apresentadospelosalunos.

Tarefasdirigidas e/ouatividadescomoseminarios, exercicios, resenhas, relatérios e etc.

Critérios / Processo de avaliagao da aprendizagem:

A avaliacdo se dara da seguinte maneira:

A médiaparcial (MP) seracomputada a partir da médiaaritmética simples entre aavaliagdoparcial 1
(AP1) e avaliagaoparcial 2 (AP2).

:AP1+AP2
2

MpP
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o Avaliagaoparcial 1:
AP1(60 %)+ CP1(40%)
d

AP1=

e Avaliagéoparcial 2:
_CP2(100%)

AP?2 0

e A média final (MF) seracomputada a partir da médiaaritmética simples entre a médiaparcial (MP)
e a nota da prova final (PF).

_MP+PF
2

MF

Legenda:

MP: Média Parcial

AP1: Avaliagao Parcial 1

AP2: Avaliagao Parcial 2

CP1: Caso Pratico 1- atividade pratica

CP2: Caso Pratico 2— atividade pratica

PF: Prova Final- contendo questdes objetivas e subjetivas / praticas
MF: Média Final

e Para aprovagaosem a necessidade de realizagao da Prova Final o]
alunodeveraterMédiaParcialmaiorouigual a 7 (sete) pontos e numero de faltasabaixo do
maximopermitido pela UFES.

e Para aprovagadonaProva Final o alunodeveraatingircomoMédia Final a nota minima de 5 (cinco)
pontos.

Observagao:
e Osalunosdeverdoobservar as normas da Universidadereferentes a frequéncia e faltasas aulas.

e Osmateriaisdisponibilizados no ambiente virtual possuemlicenga de uso e distribuigidoespecifica,
sendovedada a distribuicdo do material cuja a licengandopermitaousemaautorizagaoprévia dos
professores para o material de suaautoria

Bibliografia Basica:

o FERNANDES, André Luis Milagres. Consultoriaemcontabilidade. Vitéria: UFES, Nucleo de
EducacéoAberta e a Distancia, 2013.146p.

e IBCO - Instituto Brasileiro de Consultores de Organizagao. Disponivelem: http://www.ibco.org.

e OLIVEIRA, Djalma de PinhoRebougas de. Manual de consultoriaempresarial: conceitos,
metodologia, praticas. 2. ed. Atlas, 2014. Xx 217 p. Numero de chamada: 659.2 048m 12. ed.
M798c 2.ed. (6 exemplares).
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Bibliografia Complementar:

BERTH, Anelio. Diagndésticoempresarial: teoria e pratica. Sdo Paulo: 2. ed. Jurua. 2015.

BLOCK, Peter. Consultorialnfalivel. Um GuiaPratico, Inspirador e Estratégico. 3 ed. MBooks.
2012.

GUEDES, S.M.P. Como construiruma boa imagempessoal e profissional.
http://www.psicologia.pt/artigos/ver_opiniao.php?codigo=aop0130, acesso: julho de 2018.

IBCO - Instituto Brasileiro de Consultores de Organizagao. Disponivelem: http://www.ibco.org.
OLIVEIRA, Djalma de P. R. Manual de consultoriaempresarial — 13. ed. Sao Paulo: Atlas, 2015.

WEISS, Alan. A Biblia da Consultoria: métodos e técnicas para montar e expandir um negdcio de
consultoria. Afonso Celso da Cunha Serra (tradugao). Auténtica Business. 2017.

Observagoes:

BERTH, Anelio. Diagndsticoempresarial: teoria e pratica. Sdo Paulo: 2. ed. Jurua. 2015.

BLOCK, Peter. Consultorialnfalivel. Um GuiaPratico, Inspirador e Estratégico. 3 ed. MBooks.
2012.

GUEDES, S.M.P. Como construiruma boa imagempessoal e profissional.
http://www.psicologia.pt/artigos/ver_opiniao.php?codigo=aop0130, acesso: julho de 2018.

IBCO - Instituto Brasileiro de Consultores de Organizagéo. Disponivelem: http://www.ibco.org.
OLIVEIRA, Djalma de P. R. Manual de consultoriaempresarial — 13. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

WEISS, Alan. A Biblia da Consultoria: métodos e técnicas para montar e expandir um negdcio de
consultoria. Afonso Celso da Cunha Serra (tradugao). Auténtica Business. 2017.

Consultoriaempresarial / organizadorOvanildo Gongalves de Souza. — S&o Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2016. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/35791#. Acesso em: 2021 ago. 05.

CUNHA, Jeferson Luis Lima. Consultoria Organizacional. [livroeletrénico} — Curitiba: InterSaberes,
- (2013. Série Administracdo e Negodcios). [ISBN 978-85-8212-730-8. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/9963. Acesso em: 2021 ago. 05.

BUCHSBAUM, Paulo; BUCHSBAUM, Marcio. Negécios S/A: Administragdo na pratica. - Sao
Paulo: Cengage Learning, 2012. Bibliografia. ISBN 978-85-221-2638-5. Disponivel
em: https://cengagebrasil.vitalsource.com/reader/books/9788522126385/pageid/0. Acesso em:
2021 ago. 05.

Cronograma*:

Aula| Data | Dia Horario Conteudo

Boas vindas e apresentacido do professor
Apresentacéo do Plano de Ensino:

14-mar | Terca | 19h as 21h | Apresentagcao da metodologia de ensino e faltas:
> espago para sanar duvidas dos alunos.
Apresentagao dos alunos
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17-mar

Sexta

21h as 23h

Capitulo 1 - Entendendo a consultoria

1.1 - Entendendo a Consultoria

1.2 - Historia da Consultoria

1.3 - Areas de Atuagao

1.4 - Orgaos Relacionados & Consultoria Contabil

21-mar

Terca

1%h as 21h

Capitulo 1 - Entendendo a consultoria

1.1 - Entendendo a Consultoria

1.2 - Historia da Consultoria

1.3 - Areas de Atuacdo

1.4 - Orgaos Relacionados & Consultoria Contabil

24-mar

Sexta

21h as 23h

Capitulo 2 — Consultor: um agente de mudancgas

2.1 - Consultor: um agente de mudangas

2.2 - Perfil do profissional.

2.3 - Preparagao pessoal

2.4 - Comportamento do Consultor

2.5 - Plano de Preparagao

2.6 - Comportamento e Imagem

2.7 - Etica do Consultor

> APRESENTAGAO - CASO PRATICO 1.1: Planejamento da
carreira de consultor.

28-mar

Terca

19h as 21h

Capitulo 2 — Consultor: um agente de mudangas
2.1 - Consultor: um agente de mudancas

2.2 - Perfil do profissional.

2.3 - Preparacgao pessoal

2.4 - Comportamento do Consultor

2.5 - Plano de Preparagéo

2.6 - Comportamento e Imagem

2.7 - Etica do Consultor

31-mar

Sexta

21h as 23h

Capitulo 2 — Consultor: um agente de mudangas
2.1 - Consultor: um agente de mudancas

2.2 - Perfil do profissional.

2.3 - Preparacgao pessoal

2.4 - Comportamento do Consultor

2.5 - Plano de Preparagao

2.6 - Comportamento e Imagem

2.7 - Etica do Consultor

4-abr

Terca

19h as 21h

Capitulo 2 — Consultor: um agente de mudangas
2.1 - Consultor: um agente de mudangas

2.2 - Perfil do profissional.

2.3 - Preparagao pessoal

2.4 - Comportamento do Consultor

2.5 - Plano de Preparagao

2.6 - Comportamento e Imagem

2.7 - Etica do Consultor

11-abr

Terca

19h as 21h

Capitulo 3 - Business ModelCanvas
> APRESENTACAO - CASO PRATICO 1.2: Avaliagao
Estratégica.
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14-abr

Sexta

21h as 23h

Capitulo 3 — Business ModelCanvas
> Apresentacao SharkTank.

10

18-abr

Terca

19h as 21h

Capitulo 4 - Como desenvolver um negocio de Consultoria
4.1 - O que leva a organizagao a contratar um Consultor

4.2 - Projeto de Negécios

4.3 - Plano de Negocios

> Videos Estratégia e Vantagem Competitiva e "Para entender a
vantagem competitiva" - Diego Barreto

11

25-abr

Terca

1%h as 21h

Capitulo 4 - Como desenvolver um negécio de Consultoria
4.1 - O que leva a organizagao a contratar um Consultor

4.2 - Projeto de Negécios

4.3 - Plano de Negdcios

12

28-abr

Sexta

21h as 23h

Capitulo 4 - Como desenvolver um negécio de Consultoria
4.1 - O que leva a organizagao a contratar um Consultor

4.2 - Projeto de Negécios

4.3 - Plano de Negdcios

13

2-mai

Terca

19h as 21h

Capitulo 4 - Como desenvolver um negécio de Consultoria
4.1 - O que leva a organizagao a contratar um Consultor

4.2 - Projeto de Negécios

4.3 - Plano de Negdcios

14

5-mai

Sexta

21h as 23h

PROVA 01 )
> ENTREGA - CASO PRATICO 1: Avaliagao Estratégica -
DATA: 07/05/2023

15

9-mai

Terca

1%h as 21h

> Corre¢ao da Prova 01 e espaco para sanar duvidas dos alunos
> APRESENTAGCAO - CASO PRATICO 2: Proposta de
Consultoria

16

12-mai

Sexta

21h as 23h

Capitulo 5 - Plano de Trabalho de Consultoria
5.1 Fase de iniciacao

5.2 Fase de planejamento

5.3 Fase de execugao

5.4 Fase de monitoramento

5.5 Fase de finalizagéo

17

16-mai

Terca

19h as 21h

Capitulo 5 - Plano de Trabalho de Consultoria
5.1 Fase de iniciacao

5.2 Fase de planejamento

5.3 Fase de execugao

5.4 Fase de monitoramento

5.5 Fase de finalizagéo
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18

19-mai

Sexta

21h as 23h

Capitulo 5 - Plano de Trabalho de Consultoria
5.1 Fase de iniciacao

5.2 Fase de planejamento

5.3 Fase de execugao

5.4 Fase de monitoramento

5.5 Fase de finalizagao

19

23-mai

Terca

19h as 21h

Capitulo 5 - Plano de Trabalho de Consultoria
5.1 Fase de iniciagcao

5.2 Fase de planejamento

5.3 Fase de execugao

5.4 Fase de monitoramento

5.5 Fase de finalizagéo

20

26-mai

Sexta

21h as 23h

Capitulo 6 - Honorarios de Consultoria
6.1 - Honorarios de Consultoria

6.2 - Modelos de cobranga de honorarios
6.3 - Calculo dos honorarios de Consultoria

21

30-mai

Terca

19h as 21h

Capitulo 6 - Honorarios de Consultoria
6.1 - Honorarios de Consultoria

6.2 - Modelos de cobranga de honorarios
6.3 - Calculo dos honorarios de Consultoria

22

2-jun

Sexta

21h as 23h

Capitulo 6 - Honorarios de Consultoria
6.1 - Honorarios de Consultoria

6.2 - Modelos de cobranga de honorarios
6.3 - Calculo dos honorarios de Consultoria

23

6-jun

Terca

19h as 21h

Capitulo 7 - Estrutura e Marketing em Consultoria
7.1 - Estrutura da empresa de Consultoria

7.2 - Plano de marketing de Consultoria

7.3 - Criando e fomentando a marca

7.4 - Diretrizes para aliangas eficazes

7.5 - Efetivando parcerias com os clientes;

7.6 - Insucesso na venda de servigos

24

13-jun

Terca

19h as 21h

Capitulo 7 - Estrutura e Marketing em Consultoria
7.1 - Estrutura da empresa de Consultoria

7.2 - Plano de marketing de Consultoria

7.3 - Criando e fomentando a marca

7.4 - Diretrizes para aliangas eficazes

7.5 - Efetivando parcerias com os clientes;

7.6 - Insucesso na venda de servigos
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25

16-jun

Sexta

21h as 23h

Capitulo 7 - Estrutura e Marketing em Consultoria
7.1 - Estrutura da empresa de Consultoria

7.2 - Plano de marketing de Consultoria

7.3 - Criando e fomentando a marca

7.4 - Diretrizes para aliangas eficazes

7.5 - Efetivando parcerias com os clientes;

7.6 - Insucesso na venda de servigos

26

20-jun

Terca

19h as 21h

Capitulo 7 - Estrutura e Marketing em Consultoria
7.1 - Estrutura da empresa de Consultoria

7.2 - Plano de marketing de Consultoria

7.3 - Criando e fomentando a marca

7.4 - Diretrizes para aliangas eficazes

7.5 - Efetivando parcerias com os clientes;

7.6 - Insucesso na venda de servigos

27

23-jun

Sexta

21h as 23h

> ENTREGA E APRESENTAGAO - CASO PRATICO 2: Proposta

de Consultoria

28

27-jun

Terca

19h as 21h

> ENTREGA E APRESENTAGAO - CASO PRATICO 2: Proposta

de Consultoria

29

30-jun

Sexta

21h as 23h

> ENTREGA E APRESENTAGAO - CASO PRATICO 2: Proposta

de Consultoria

30

4-jul

Terca

1%h as 21h

> ENTREGA E APRESENTAGAO - CASO PRATICO 2: Proposta

de Consultoria

34

18-jul

Terca

19h as 21h

> PROVA FINAL

RESUMO DAS ATIVIDADES AVALIATIVAS

Avaliagao

Atividade

Data de aplicagao Tipo Pontos

Modo de Entrega

AP1

Caso Pratico 01

07/05/2023 40%

Prova 01

Sincrona

Avaliativa

05/05/2023 60%

Sincrona

AP2

Caso Pratico 02

De 23/06 a 04/07/2023 | Avaliativa | 100%

Sincrona

PF

PROVA FINAL

18/06/2023 Avaliativa | 100%

Sincrona




