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1. Ementa

O que ¢ consultoria, perfil do consultor, areas de atuagdao, empresas de consultoria (estrutura, custos,
formas de constitui¢cdo), prestacao de servigos e como contratar seus servigos de consultoria bem como
elaborar relatorios e a preocupacao com a qualidade e reciclagem profissional.

2. Objetivos Especificos
Proporcionar ao aluno conhecimentos sobre a area de atuacao dos consultores, os conceitos que
envolvem a consultoria, a importancia da postura ética na prestacdo de servicos de consultoria.

3. Conteudo Programatico

Entendendo a consultoria: Conceito e defini¢des de consultoria segundo o Instituto Brasileiro de
Consultores de Organizagao - IBCO; Historia da consultoria; Desenvolvimento da consultoria; Areas
de atuagdo; Orgdos relacionados.

Consultor, um agente de mudancas: Perfil do profissional; Prepara¢do pessoal; Pontos fracos e
pontos fortes comportamentais; Plano de preparagdo; Comportamento e imagem; Etica do consultor
Como desenvolver um negocio/empresa em consultoria: O que leva a empresa a contratar um
consultor; Projeto e plano de negocios; Estrutura; Conquista de clientes; Efetivando parcerias com os
clientes; Divulgando o servigo (importancia, eventos e organizacdo); Honorarios de consultoria.

4. Metodologia
Diferentes métodos serdo utilizados: explicativo (introducdo dos assuntos); participativo
(aprofundamento); aplicag@o de exercicios para fixacdo do contetido; dentre outros.

Com a utilizagdo de Quadro Branco; Retroprojetor/Projetor de Multimidia; Textos, legislagdes, Estudo
de caso; Utilizacdo do AV A (ava.ufes.br).
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5. Critérios/ Processo de Avaliacdo de Aprendizagem

Realizagdo de 2 provas (P1 e P2) presenciais e escritas, individuais e sem consulta, valendo de 0 a 10
pontos cada.

Serao realizadas atividades (que somardo até 10 pontos), em sala / extra sala ao longo do curso;
¢ Quando realizadas em sala, serdo entregues ao final da aula;
e Quanto realizadas extra sala, serdo realizadas online no AVA e abordardo os contetdos
programaticos discutidos em sala de aula até o momento de sua realizagdo, observando que:
» O acesso sera realizado por senha individual;
» Recomenda-se a realizagdo das atividades em ambiente de menor instabilidade de conexdo para a
Internet;
» Asatividades estardo disponiveis por um prazo determinado;
Em nenhuma circunstancia, sera realizada atividade substitutiva para aqueles alunos que nao realizarem
as atividades em sala de aula e/ou extra sala de aula, sendo atribuida nota 0 (zero).

A média parcial serd obtida por meio de: (P1 + P2 + Atividades) /3. Para aprovagdo sem prova final o
aluno devera ter média parcial de no minimo 7 (sete).

Se necessario, Prova Final presencial e escrita, individual e sem consulta, contemplando todo o
conteudo, valendo de 0 a 10 pontos.

A média final serd obtida por meio de: (média parcial + prova final) / 2. Para aprovagao final o aluno
devera atingir como média final a nota minima 5 (cinco).

O aluno devera observar as normas da Universidade referentes a falta e freqiiéncia as aulas. Aqueles

que nao comparecerem nos dias previstos para as provas, salvo nos casos previstos em lei, terdo nota
ZERO.
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8. Cronograma*®

Aula | Data | Descriciao de conteudo *

Apresentacio do Plano de Ensino. Capitulo 1 - Entendendo a consultoria:
1 31/03 | Conceito, defini¢des e histéria da consultoria segundo o IBCO; Desenvolvimento
da consultoria

Capitulo 1 - Entendendo a consultoria: Areas de atuagio do profissional consultor
2 07/04 | contabil; Orgaos relacionados 4 consultoria contabil.
Apresentacdo do Estudo de Caso 01

14/04 | Paixao de Cristo.

21/04 | Recesso académico

Capitulo 02 — Consultor: um agente de mudancas; Analisar o perfil profissional do
3 28/04 |consultor contabil; Preparacdo pessoal; Pontos fracos e pontos fortes
comportamentais. Exercicios.

Capitulo 02 — Consultor: um agente de mudangas (continuacdo): Plano de

4 05/05 preparagdo; Comportamento e imagem; Etica do consultor.
5 12/05 | Estudo de caso
6 19/05 | Estudo de caso
7 26/05 | 1° PROVA- todos os conteudos lecionados até o momento
Capitulo 03:Como desenvolver um negdcio/empresa em consultoria: o que leva
8 02/06 |uma organizacdo a contratar um consultor, projeto e plano de negocios.
Exercicios.
Capitulo 03: Como desenvolver um negodcio/empresa em consultoria: estrutura,
9 09/06 . s . . )
conquista de clientes, efetivando parcerias com os clientes.
16/06 | Recesso académico
10 123/06 Capitulo 03: Como desenvolver um negdcio/empresa em consultoria: divulgando

o servico (importancia, como, eventos, organiza¢ao), honorarios de consultoria.

11 30/06 |Estudo de caso



http://www.psicologia.pt/profissional/emprego/ver_artigo.php
http://www.consultores.com.br/artigos.asp
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12 07/07 | Estudo de caso
13 14/07 | Estudo de caso
14 21/07 |2* PROVA - todos os conteudos lecionados até 0 momento
15 |28/07 |Entrega da Prova e das médias parciais
04/08 |PROVA FINAL - todos os conteudos lecionados no semestre

* Podera ser alterado no decorrer do semestre.




