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Plano de Ensino

Universidade Federal do Espirito Santo Campus: Goiabeiras

Curso: Ciéncias Contabeis

Departamento Responsavel: Departamento de Ciéncias Contéabeis (DCC)

Data de aprovacao (Art. N° 91):

DOCENTE PRINCIPAL: Dalton Jacinto Dutra Junior

Qualificacao/link para o Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/9572815054150848

Disciplina: Consultoria em Contabilidade = Cédigo: CON03778

Periodo: Noturno Turma: 01
Pré-requisito: Contabilidade Gerencial Carga Horaria Semestral: 60 h/a
Créditos: Distribuicio da Carga Horaria Semestral
Teorica Exercicio Laboratoério
60 h/a
Ementa:

O que ¢ consultoria, perfil do consultor, areas de atuacdo, empresas de consultoria (estrutura,
custos, formas de constituicdo), prestacdo de servicos € como contratar seus servigos de
consultoria bem como elaborar relatérios e a preocupacdo com a qualidade e reciclagem
profissional.

Objetivos Especificos:
Proporcionar ao aluno conhecimentos sobre a area de atuagcdo dos consultores, os conceitos

que envolvem a consultoria, a importancia da postura ética na prestagdo de servigos de
consultoria.

Contetido Programatico:
ENTENDENDO A CONSULTORIA: Entendendo a Consultoria; Historia da Consultoria;

Areas de Atuagdo; Orgios Relacionados a Consultoria Contébil

CONSULTOR, UM AGENTE DE MUDANCAS: Consultor: um agente de mudancas; Perfil
do profissional; Preparacdo pessoal, Comportamento do Consultor; Plano de preparacao;
Comportamento ¢ imagem; Etica do consultor
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BUSINESS PLAN: Modelo de um Plano de Negdcios

COMO DESENVOLVER UM NEGOCIO/EMPRESA EM CONSULTORIA: O que leva a
organizac¢ao a contratar um Consultor.

PLANO DE TRABALHO DE CONSULTORIA: Fase de inicia¢do; Fase de planejamento;
Fase de execucdo; Fase de monitoramento; Fase de finalizacao

HONORARIOS DE CONSULTORIA: Honorarios de Consultoria; Modelos de cobranca de
honorarios; Calculo dos honorarios de Consultoria.

ESTRUTURA E MARKETING: Estrutura da empresa de Consultoria; Plano de marketing de
Consultoria; Criando e fomentando a marca; Diretrizes para aliancas eficazes; Efetivando
parcerias com os clientes; Insucesso na venda de servigos

Metodologia:

° Métodos didatico-pedagdgicos:

(a) aulas expositivas e dialogadas; (b) debates com a turma e; (c) atividades em grupo e
individuais com o uso de exercicios e/ou estudos de caso.

° Recursos utilizados: Projetor multimidia, quadro e pincel.

° Os dias das aulas podem ser identificados no cronograma deste plano de ensino. O dia
e o horario indicados estao em conformidade com a oferta de disciplinas do Departamento de
Ciéncias Contabeis (DCC).

° Todas as comunicag¢des com o professor deverao ser realizadas via e-mail
(dalton.dutra@ufes.br).

Obs.: Todas as instru¢des normativas emitidas pelos 6rgaos competentes da UFES serdo
plenamente cumpridas visando o bom andamento do semestre letivo e a seguranga de todos.

Critérios / Processo de avaliacdo da aprendizagem:

O processo de avaliagdo da disciplina sera realizado por meio de duas provas individuais,
ambas valendo 10 pontos. A nota final do(a) aluno(a) na disciplina serd a média simples entre
as duas notas. Para a aprovagdo, o(a) aluno(a) devera obter uma média maior ou igual a 7
(sete). Caso contrario, deverd fazer a prova final. Em hipotese alguma haverd o
arredondamento da média final de um(a) aluno(a), ou seja, uma média final igual a 6,9 ficara
o(a) aluno(a) de prova final.

A prova individual sera presencial, sem a possibilidade de consultas e contemplard os
conteudos estudados que serd divulgado pelo professor.

As datas das provas individuais estdo apresentadas no cronograma deste plano de ensino.
Critérios de avaliagdo das provas individuais: As questdes que requererem calculos e,
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consequentemente, o encontro de uma resposta numérica correta terdo como critério de
correcdo a apresentacdo do processo de calculo, juntamente com a apresentagdo da resposta
numérica correta. Portanto, somente a apresentacdo de uma resposta numérica correta nao
sera considerado como uma resposta valida. As questdes terdo sua pontuagdo apontada em
cada questao.

Observacdes importantes:
1) A prova final da disciplina serd presencial, sem a possibilidade de consultas e
contemplara os contetudos estudados de todas as Unidades.

Frequéncia:

- O aluno deve observar o critério para faltas, que ¢ de 25% da carga horaria da disciplina;

- A frequéncia serd computada mediante chamada verbal ou outros recursos e ferramentas
disponiveis, como por exemplo lista(s) elaborada(s) pela professora e repassada(s) em

qualquer horario da aula para assinatura do aluno, que deve fazé-la de forma legivel, por
extenso e de em letra cursiva.

- E de responsabilidade exclusiva do aluno o controle de sua frequéncia

Bibliografia Basica:

e FERNANDES, André Luis Milagres. Consultoria em contabilidade. Vitoria: UFES,
Nucleo de Educagdo Aberta e a Distancia, 2013.146p.

e [BCO - |Instituto Brasileiro de Consultores de Organiza¢do. Disponivel em:
http://www.ibco.org.

e OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Manual de consultoria empresarial: conceitos,
metodologia, praticas. 2. ed. Atlas, 2014. Xx 217 p. Numero de chamada: 659.2 048m 12.
ed. M798c¢ 2.ed. (6 exemplares).

Bibliografia Complementar:

e BERTH, Anelio. Diagnostico empresarial: teoria e pratica. Sdo Paulo: 2. ed. Jurua. 2015.

e BLOCK, Peter. Consultoria Infalivel. Um Guia Pratico, Inspirador e Estratégico. 3 ed.
MBooks. 2012.

e GUEDES, SM.P. Como construir uma boa imagem pessoal e profissional.
http://www.psicologia.pt/artigos/ver opiniao.php?codigo=aop0130, acesso: julho de 2018.

e [IBCO - Instituto Brasileiro de Consultores de Organizagdo. Disponivel em:
http://www.ibco.org.

e OLIVEIRA, Djalma de P. R. Manual de consultoria empresarial — 13. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2015.

e WEISS, Alan. A Biblia da Consultoria: métodos e técnicas para montar e expandir um
negdcio de consultoria. Afonso Celso da Cunha Serra (tradugdo). Auténtica Business.
2017.
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Observacoes:

e BERTH, Anelio. Diagnostico empresarial: teoria e pratica. Sdo Paulo: 2. ed. Jurud. 2015.

e BLOCK, Peter. Consultoria Infalivel. Um Guia Pratico, Inspirador e Estratégico. 3 ed.
MBooks. 2012.

e GUEDES, SM.P. Como construir uma boa imagem pessoal e profissional.
http://www.psicologia.pt/artigos/ver opiniao.php?codigo=aop0130, acesso: julho de 2018.

e IBCO - Instituto Brasileiro de
http://www.ibco.org.

e OLIVEIRA, Djalma de P. R. Manual de consultoria empresarial — 13. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2015.

e WEISS, Alan. A Biblia da Consultoria: métodos e técnicas para montar e expandir um
negocio de consultoria. Afonso Celso da Cunha Serra (traducdo). Auténtica Business.
2017.

e Consultoria empresarial / organizador Ovanildo Gongalves de Souza. — Sdo Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2016. Disponivel
em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/35791#. Acesso em: 2021 ago.
05.

e CUNHA, Jeferson Luis Lima. Consultoria Organizacional. [livro eletronico} — Curitiba:
InterSaberes, - (2013. Série Administragdo e Negodcios). ISBN 978-85-8212-730-8.
Disponivel em: https://plataforma.bvirtual.com.br/Acervo/Publicacao/9963. Acesso em:
2021 ago. 05.

e BUCHSBAUM, Paulo; BUCHSBAUM, Marcio. Negocios S/A: Administracao na pratica.
- Sdo Paulo: Cengage Learning, 2012. Bibliografia. ISBN 978-85-221-2638-5. Disponivel
em: https://cengagebrasil.vitalsource.com/reader/books/9788522126385/pageid/0. Acesso
em: 2021 ago. 05.

Consultores de Organizagdo. Disponivel em:

Cronograma¥:
Aula Data Conteudo/Atividade
1 15/08/2023 Apresentacdo do Plano de Ensino. Combinados pedagdgicos.
2 18/08/2023 Entendendo a Consultoria; histdria; areas de atuagao; entidades relaciofadas a Consulto
3 22/08/2023 Continuacdo aula anterior
4 25/08/2023 Consultor como agente de mudancgas: perfil profissional e preparacgdo péssoal
5 29/08/2023 Continuacdo aula anterior
6 01/09/2023 Comportamento e Imagem do Consulto- Etica do Consultor
7 05/09/2023 Continuacdo aula anterior
8 12/09/2023 Como desenvolver um Business de Consultoria
9 15/09/2023 Continuacdo aula anterior
10 19/09/2023 Exercicios / Estudos de Casos
11 22/09/2023 Correcdo exercicios / Estudos de Casos
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12 29/09/2023 Motivos que levam uma Cia a contratacdo de um Consultor - Casos Prati
13 28/09/2023 Atividade avaliativa 1

14 03/10/2023 O Business Plan nas a¢6es de um Consultor

15 06/10/2023 Continuacdo aula anterior

16 10/10/2023 Elaboragdo de uma Proposta de Consultoria

17 13/10/2023 Continuacdo aula anterior

18 17/10/2023 Exercicios / Estudos de Casos

19 20/10/2023 Plano de Trabalho de Consultoria

20 24/10/2023 Plano: iniciacdo; planejamento; execuc¢do; monitoramento e finalizagao
21 31/10/2023 Continuacdo aula anterior

22 07/11/2023 Exercicios / Estudos de Casos

23 10/11/2023 Correcdo exercicios / Estudos de Casos

24 14/11/2023 Honorarios de Consultoria: modelos de cobranca; cdlculo dos honorario
25 17/11/2023 Continuacdo aula anterior

26 21/11/2023 Exercicios / Estudos de Casos

27 24/11/2023 Correcdo exercicios / Estudos de Casos

29 28/11/2023 Estrutura e MKT em Consultoria: estrutura; plano de MKT; criando e fonjentando a marc
30 01/12/2023 Estrutura e MKT em Consultoria: diretrizes e aliancas; parcerias com o ¢
31 05/12/2023 Exercicios / Estudos de Casos

32 08/12/2023 Correcdo exercicios / Estudos de Casos

33 12/12/2023 Atividade avaliativa 2

34 15/12/2023 Resultado e revisdo para Prova Final

TBD

Prova Final




